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Grupo Asesor de Beneficios e Impactos Comunitarios

Respuesta a la Demanda, Hoja de Ruta 2026 e Informe Bienal 2026

Trigésima Segunda Reunion del CBIAG
18 de diciembre del 2025
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PACIFIC POWER.
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Respuesta a la Demanda, Hoja de Ruta 2026 y Reintroduccion del Informe Bienall8 de diciembre de 2025,

Para una Mejor Experiencia en la 1:00 - 4:00 p.m. PT

Reunion Agenda

EH * Para asistencia técnica, chatee con "Tag G-D/ E m TEMA

Source" como destinatario, y envie su mensaje o
1:00 pm Objetivos y Ponentes

* Haganos saber quién esta en la sala afnadiendo su 1:10 pm Registro y Cierre del Ciclo
organizacion (si corresponde)
«  Haga clic en "Participantes" y seleccione la opcién 1:15 pm Protecciones del Cliente y Modificaciones del
"Renombrar” Programa de Descuentos
* Use Gallery View (icono de la parte superior
derecha) cuando esté en una discusién grupal 2:05 p.m. LaLey Fair Act

2:15 p.m. Descanso
* Servicios de Traduccion e Interpretacion:
*  Vaya a"Interpretacion" en la parte inferior de Zoom 2:25 p.m. Respuesta a la Demanda

¢ Seleccione "ASL" en Ver o "Espafiol" en Audio ) : :
* Sinoencuentra el icono de interpretacion, dirijase al 3:05 p.m. Informe Bienal y Hoja de Ruta para la

icono “Mas” Participacion en 2026

- 2P ' 3:45 p.m. Comentarios del Publico y Cierre
n * jFomentamos la Participacion!

* Las preguntas son bienvenidas en cualquier momento
.. *  Por favor, silencie su micréfono hasta que vaya a

- hablar

. Hable haciendo clic en "Levantar la mano" en la barra
de herramientas
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Christina Kriiger
Gerente de Politicasy
Participacion

de las Partes
Interesadas

Cassandra Hales

Coordinadora de Asuntog

Comunitarios

Robert Meredith
Director,
de Regulacion

Jason Hoffman

- Cerente del

7

. Clientes con Bajos

Ponentes de Hoy %

7

Source

quipo de Facilitacion

Laura James
Gerente Sénior de
Programas,
Respuesta ala
Demanda

Jeffrey Daigle

Morgan Westberr
Charity Spires & y

Gerente del
Programa,

Ingresos

Zanya Morgan

\_ J
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Finalidad del Grupo Asesor de Objetivos de Hoy
Impactos y Beneficios
Comunitarios (CBIAG): 1. Revisar las protecciones de los

clientes y solicitar opiniones
sobre posibles modificaciones
del programa de descuentos.

2. Compartir las actualizaciones
de la Respuesta a la Demanda
y conocer gue esperar en el
ano del programa 2026

3. Preparar el terreno para el
Informe Bienal y el
compromiso 2026

Enfocarse en la equidad y en
un futuro con energia limpia

en Oregodn, en conformidad
con la ley HB 2021.
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https://olis.oregonlegislature.gov/liz/2021R1/Measures/Overview/HB2021

Presentacion
Cierre del Ciclo

%PACIFIC POWER.
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Pregunta de Presentacion
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Reflexiones sobre la Reunidon de Octubre

Nuestros objetivos:

R P _ 1. Escucharideas sobre los impactos de las

politicas en la planificacion y regulacion

Jennifer Gustafson AllCare Health , .
energetlca
Kendra Schaffer Iniciativa de Desarrollo Rural . L
2. Actualizar conocimientos sobre la
Sara Wallach Proyecto de Energia Comunitaria Planificacidon del Sistema de Distribucion

3. Participar en la planificacion para 2026

Temas Principales:
* Puntos de Planificacién para 2026
o Podria Hacerse: Actualizaciones para cumplir los objetivos de 2030, soluciones para aumentar la capacidad y fiabilidad
de las redes en zonas remotas/rurales, protecciones de desconexidn en torno a la nueva normativa permanente, papel
de las asociaciones locales en las zonas de servicio, microrredes y actualizaciones sobre la reconstruccion de
infraestructuras.
o Debe Hacerse: Continuacién de los planes de mitigacion de incendios forestales, vehiculos eléctricos, trabajo continuo
en materia de equidad realizada por PacifiCorp.
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Actualizacion de la Sesion Especial

Por favor, Unase a nosotros en la "Sesidn
Especial” reprogramada del CBIAG para
aprender mas sobre el Marco Comunitario de
Justicia Ambiental de Oregon que esta

)esarrollando PacifiCorp.
Fecha: 27 de enero de 2026

«~TFora: 1:00 p.m. - 4:00 p.m. (PST)
. jInscribase Hoy Mismo!

Tenga en cuenta que los participantes registrados
anteriormente se inscribirdn automdticamente en el evento.

POWERING YOUR GREATNESS


https://esource.zoom.us/meeting/register/zK8JvRIsS6C90Tv3mgck2Q

Protecciones del Cliente y Modificaciones
del Programa de Descuentos

%PACIFIC POWER.
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Procedimientos de la Comision de Oregon

La Comisién de Servicios Publicos de Oregdn (OPUC) ha abierto dos
procedimientos que abordan especificamente la aplicacion del HB 2475
(UM 2211) y proporciona enmiendas a las Reglas Administrativas de
Oregon (OAR) para reforzar la proteccion de los clientes (AR 671).

UM2211 - Implementacidon de la ley HB 2475
* Tarifas Diferenciales
* Financiamiento para Intervinientes

* Programas para Abordar la carga del costo de la energia

AR 671 - Proteccion del Cliente

e Cambios en las normas administrativas y definiciones

* Aprobacidn prevista en diciembre de 2025 e implementacion el 1 de enero (lo antes posible)

N
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Protecciones Existentes de los Clientes é
Programa de Descuento para Clientes con Bajos Ingresos (LID): Los clientes pueden

auto-certificar que sus ingresos son iguales o inferiores al 60% de la renta media
estatal para recibir un descuento en la factura.

Pacific Power no desconectara el servicio cuando se pronostique una temperatura
baja de 32 grados o0 menos, cuando haya una tormenta de invierno, durante un
aviso de calor o cuando la calidad del aire sea de 100 o mas.

No habra desconexiones cuando esté en vigor un aviso de evacuacion de nivel 2 o
3 por incendio forestal, y un dia después de que se levante la evacuacion.

Los clientes pueden solicitar la reconexion del servicio dentro de las 72 horas
siguientes a un evento de mal tiempo o mala calidad del aire.

Pacific Power realizara las desconexiones por falta de pago antes de las 2:00 p.m.
para facilitar la reconexion en el mismo dia.

POWERING YOUR GREATNESS
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Protecciones Vigentes para los Clientes

Los clientes disponen de opciones de planes de pago, incluida al menos una
renegociacion de un plan de pago existente.

Los clientes con alguien en el hogar pueden presentar un certificado médico para
detener la desconexion y recibir planes de pago adicionales.

Pacific Power sigue llegando a los clientes a través de notificaciones escritas por
correo, correos electronicos y llamadas para incentivarlos a contactar a la
compania y hablar sobre sus cuentas.

Los clientes que califican por nivel de ingresos reciben beneficios adicionales:

o Sin recargos por demora

o Sin depositos

o Depositos existentes devueltos

o Exencion de las dos primeras reconexiones en un afio calendario
o Exencion del pago de la primera visita en el afo calendario

POWERING YOUR GREATNESS
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Normas Propuestas - AR 671

Definiciones

* Definiciones actualizadas para los clientes residenciales que califican por nivel de ingresos que
sustituye el término de bajos ingresos.

* Se han anadido definiciones de los fendomenos meteoroldgicos, como la calidad del aire, el calory
el frio (tanto en temporada alta como baja).

Establecimiento del Servicio

* Permitir a los clientes proporcionar un pasaporte valido o tarjeta de identificacion consular para
establecer el servicio en lugar de numero de seguro social o ID de Oregdn.

Tasas de Reconexion
e Exencion de las tarifas de reconexion remota

* Exencion de las tarifas de reconexion para los clientes que califican por nivel de ingresos y para los
clientes con certificado médico

* Reconexiones debido a fendbmenos meteoroldgicos previstos, sin costo de reconexion y sin exigir
el pago anticipado de saldos atrasados.
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Normas Propuestas - AR 671

Condiciones Meteoroldgicas Extremas
* Proteccion contra el frio dentro y fuera de temporada

* Proporcionar dias de moratoria adicionales antes o después de fendmenos meteoroldgicos,
incluidas las evacuaciones por incendios forestales

* Moratorias especificas para clientes que califican por nivel de ingresos y con certificado médico
* Protecciones de reconexion actualizadas antes de fendmenos meteoroldgicos
Certificados Médicos

* Aumento del plazo para que los clientes presenten un certificado médico tras notificarlo
verbalmente a la compaiiia

* Los certificados de afecciones médicas cronicas son validos durante 24 meses en lugar de 12 sin
recertificacion

Planes de Gestion de Retrasos

* Las empresas de servicios publicos estan obligadas a establecer un Programa de Gestion de
Deudas, AMP o un programa de ayuda con las facturas
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Normas Propuestas - AR 671

Notificacion de Proteccion Reforzada

* Las protecciones de los clientes se proporcionaran anualmente a los clientes y a las agencias de
accion comunitaria

* Elsitio web de la compaiia contendra informacion actualizada sobre las protecciones al cliente

* Todos los representantes de atencion al cliente de la compaiiia recibiran capacitacion sobre todas
las protecciones vigentes.
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Protecciones Temporales

En respuesta al cierre del gobierno que afecta los beneficios para
clientes vulnerables, especificamente el retraso en los fondos de SNAP
y LIHEAP, Pacific Power implemento una pausa temporal en la
desconexion del servicio por falta de pago hasta finales del 2025 para
clientes que califican por nivel de ingresos y certificados médicos.

Pacific Power no desconectara el servicio el dia anterior, el dia del
evento, ni 48 horas después de un evento de clima frio.

Pacific Power voluntariamente detiene la desconexion durante las
ultimas dos semanas de diciembre para todos los clientes residenciales

durante las fiestas.

Pacific Power sigue llegando a los clientes a través de notificaciones
escritas por correo, correos electronicos y llamadas para incentivarlos a
contactar a la compania y hablar sobre sus cuentas.
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Actualizacion del Programa de Descuento para '@
Clientes con Bajos Ingresos (LID)

Pacific Power se reunira con las partes interesadas en enero del 2026
para analizar una propuesta de cambios en los niveles de descuento para
clientes con bajos ingresos de la compaiiia e incorporar un componente
del programa de condonacion de pagos atrasados. Pacific Power tendra
en cuenta lo siguiente al desarrollar los nuevos niveles y el programa de
condonacion:

* Programa de Subvenciones de Pacific Power en Washington
* Evaluacion de la carga del costo de energia
* Otros programas de servicios publicos

e Datos de clientes existentes, incluida |la participacion en LID, retrasos,
descuentos, cargos administrativos, informes, etc.
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Ley Fair Act

%PACIFIC POWER.
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Aplicacion de la Ley Fair Act de Oregon

* El proyecto de ley 3179 de |la Camara de Representantes se promulgo el
25 de agosto de 2025

* Requisitos de la Ley FAIR Act

* No habra aumentos en las tarifas residenciales entre el 1 de noviembre y el 31 de
marzo

* Planes de Tarifas plurianuales - frecuencia de 3 a 7 anos
* Nuevos requisitos de presentacion para los casos de tarifas
* Nuevos requisitos de informacién anual

* La Comision de Servicios Publicos de Oregdn ha iniciado 3
procedimientos para codificar la ley en normas reglamentarias
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Descanso

%PACIFIC POWER.
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Programas de Respuesta a la Demanda:
Previsiones y Actualizaciones

Sierra Gentry
Ryan Harvey
Laura James
Chris Kanoff
Ann Thompson

%PACIFIC POWER.
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Actualizaciones del Programa

Resultados y Previsiones de |la
Cartera

Proximas Acciones

W

Agenda de Respuesta a la Demanda

22
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Respuesta a la Demanda Wattsmart Business (WSB DR)

Estadisticas Resumidas 2025*

_ > * Aumento del uso (el cliente RT, tiempo real,
Promedio de No. Reduccion

Producto Eventos Reduccion T;:g::::;n;) Promedio Media por Sitio ha baJado la mayor parte del afio)
(1)

(kW) de Sitios (kw) « Aumento de la capacidad de inscripcion

* Elrendimiento de los participantes mejora

Gestion de con la experiencia
Picos | 10 5,000 44% 47 106
/Min | g9 138 75% 2 69 . o, .
e ° Elritmo de inscripcion es mas lento de lo
esperado, especialmente en 7 Miny RT
En tiempo
real | 12 265 83% 1 265

*Resultados preliminares
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Objetivos para 2026

Adaptar las opciones del programa
a las necesidades de gestion de la
red

Mejorar la usabilidad de la gestion
del suministro energético

Aumentar el volumen
identificando y eliminando los
obstaculos para la inscripcidon

Actualizaciones del Programa WSB DR

Cambios en el Programa (los mismos que en 2005)

Eliminar el producto de 20 minutos: no se
ajusta a las necesidades de la red.

Cambiar el producto de 60 minutos por el
producto estandar de Gestidn de Picos con una
notificacion en 4 horas como minimo, una
duracién maxima de 4 horas y un horario de 2 -
9 PM

Eliminar los limites de despacho para los
productos de 7 minutos y de Tiempo Real.

o Eliminar el limite de eventos para
ambos productos

o No hay cambios en el tope de 7
minutos de 60 horas.

Enero

Feb

Mar

Documentos de cambio
reenviados a CBIAG, lista de
distribucion CEP de PacifiCorp y
representantes Indigenas

Plazo para los Comentarios

Las respuestas a todos los
comentarios se compartiran

Cambios finales publicados en
el sitio web de PacifiCorp

(Después de 45 dias) Cambios
efectivos

24
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Resumen del Control de la Carga de Distribucion 2025
Datos Resumidos de la Temporada Preliminar 2025 mmm

Dispositivos Inscritos 254 558 431
e Puntos Fuertes del Programa

Capacidad Promedio Disponible (MW) 2.6 7.8 6.8

Eventos 5 11 11 * Uso constante de la Gestién de Sistemas Energéticos
Duracién Promedio (Horas) 3.1 3.4 3.5

Capacidad Promedio Controlada (MW) 29 5 cle * Elaumento de la capacidad promedio por dispositivo
Capacidad Promedio por Dispositivo (kW) 8.5 12.5 13.0 mejora la rentabilidad

Tasa de Exclusion (% MW) 10% 10% 7%

* Lareduccidon de la tasa de exclusién indica que la

o ) racionalizacion de la estructura de notificacion ha
Temporada Preliminar 2025 - Capacidad por Evento

20 mejorado la claridad para los clientes

7.0
g 60 * Desafios del Programa
‘-S’ 5.0
g’ 4.0 * Reduccién del numero de dispositivos inscritos y de la
% >0 a9] [51] [54] [54] capacidad disponible debido al cambio en la estructura
§ iz %' de notificacion y a los problemas de participacion

0.0

7/11 7/14 7/15 7/17 7/28 7/30 8/5 8/11 8/12 8/13 9/2 * La rentabilidad sigue mejorando

Fecha del Evento
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Objetivos del Control de la Carga de Distribucion para 2026

e Continuar el crecimiento bajo la estructura
‘PACIFIC POWER.

actualizada del programa

Lower Your Seasonal Pacific Power Irrigation Costs
o Starting Monday, June 2"d 2025
* Objetivo de 75 nuevos dispositivos para 2026

» TURN PUMPS INTO fofofjit
« Aumentar el rendimiento en 1.3 MW en 2026 [ PRCHE FeEr prerSEEREn B G S s

 Seguir priorizando la rentabilidad

e Evaluar el impacto de los incendios

Click here 1

EEEEEEEEEEEEEE

forestales en la estructura de nuestro
programa

* Realizar la primera evaluacién por terceros
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https://mailchi.mp/59b56d94c801/pacific-power-update-earn-bill-credits-with-anytime-irrigation-10351321?e=%5bUNIQID%5d
https://mcusercontent.com/c3a54a6e4b77a2c865c5bf546/files/bd299323-3324-92bf-b7fa-01aaeede7ab7/2025_PPILC_Infographic_Mar28.pdf
https://mcusercontent.com/c3a54a6e4b77a2c865c5bf546/files/1c7b9333-f3f3-34e2-4ba5-d541638ec796/Pacific_Power_postcard_approved_5_1_2025.pdf
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Cool Keeper - Calendario de Expansioén
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Lanzamiento en Roseburg, drea de Klamath Falls coorparnor™
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Cool Keeper

Objetivos Operacionales para 2026

Unidades Matriculadas

(31 de diciembre) 3,000 2,300  Ampliar a todas las zonas de Oregodn
MW Disponibles (Méx.) 6.0 4.6 con una concentracion significativa de
MW Alcanzado N/A 0.4 AC, aire acondicionado

No. Eventos N/A 98

e Atraer a mas socios institucionales y
multifamiliares

2026 * Realizacion de la primera evaluacion

*Resultados preliminares

oI por terceros; establecimiento de una
Unidades Inscritas (Acumulado, 31 de linea base de referencia para las
diciembre) 11,000 puntuaciones de satisfaccion de los
MW Disponibles (Méx.) 16.0 clientes.
MW Alcanzados (max.) N/A
No. Eventos N/A
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Calendario del Programa de Wattsmart Battery para 2025

El programa fue aprobado por la /18//0?25- ~ Programa aprobado en Oregdn
Comision el 18 de febrero de 2025.

12/05/25 FranklinWH ahora elegible

15/05/25 iPrimer participante inscrito
Seguimos colaborando con Energy Trust Sicialmentel

de Oregon. Los reembolsos ETO son ahora _<
acumulables con el incentivo de

inscripcion Wattsmart. Actualmente se

estan estudiando otras posibilidades de 12/12/25 |- Elfinanciamiento de los clientes
mejora ahora es acumulable

¥

09/01/25 |- Tesla Powerwall 3 ya es elegible
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Resultados del programa Wattsmart Battery

Recuento de

Participantes 500 50
MW por Evento N/A 400
Numero de

Eventos N/A 336

*Resultados preliminares

Objetivo
Incremento de Unidades Inscritas 500
MW por Evento 4000

Numero de Eventos -

N,/

Objetivos Operativos para 2026

Proseguir la divulgacidon entre las empresas
instaladoras (en coordinacién con los fabricantes).

Buscar nuevas oportunidades de colaboracidon con
la ETO

Ampliar la lista de sistemas de baterias que son
elegibles para el Programa

Presentacion del programa Wattsmart Battery en la
conferencia anual de la OSSIA

Anunciar el programa a los propietarios de baterias

Realizar la primera evaluacién de un tercero;
establecer una linea base de referencia para las
puntuaciones de satisfaccion de los clientes.

30
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Energia Renovable Basada en |la Comunidad - Programa'é
Piloto de Centros de Resiliencia.

ObiEtiVOS Operativos padra 2026
rogreso
4

Estudios de Viabilidad

Comunidades/Proyectos Contactados 41

» Esfuerzos conjuntos con el Programa
Wattsmart Battery (incluida la
divulgacion entre instaladores)

s e Seguir colaborando con la ETO

Proyectos en Progreso Financiados
Actualmente 18

e Revisar los proyectos Blue Sky
Incrementales finalizados para posibles mejoras de la
Estudios de Viabilidad 6 resiliencia_
Comunidades Contactadas 20

e Compartir la oferta del Programa
Piloto en la conferencia anual de OSSIA

Proyectos en Progreso
Seguidos/Apoyados 10
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 Enfocarse en la calidad del
programa

o Lanzamiento retrasado debido a las
Pruebas de Aceptaciéon del Usuario

o Trabajo para resolver todos los
errores y problemas indicados por
los usuarios antes del lanzamiento al
publico

Cronologia de Wattsmart Drive

Mayo

Junio - Julio

Agosto - Diciembre

Principios de 2026

Trimestralmente
despues del
lanzamiento

N

Programa aprobado bajo el
Programa 120

Negociaciones
contractuales con el
proveedor

Pruebas de aceptacion del
usuario
Depuracion del producto

Lanzamiento del programa,
captacion de clientes

Captacion e inscripcion
continua de los clientes

32
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Wattsmart Drive en 2026

Marketing especifico

o Participantes en programas anteriores

o Prediccion de conductores de VE basada en los datos de | —

r—

=4

&

Mas de 700 clientes inscritos a finales de 2026
Mas de 2 MW de carga despachada

Compromiso continuo con los clientes

??‘T

L

2e ] @I
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Colaboracion
Regional

Investigacion
de
Programas

Estudios de
Laboratorio y
de Campo

Trabajo
Futuro

NEEA Proyecto de Flexibilizacion de la Carga de Uso  /

Aspectos Destacados de la Flexibilizacidon de la Carga de Uso Final (EULF)

Establecer una estructura y una vision comun para la colaboracion
Establecer el objetivo de 1 GW de capacidad de carga flexible
regional para 2046

Analisis de las prioridades y necesidades de flexion de la red de las
empresas de servicios publicos basado en entrevistas con PYME de
planificacion, operaciones eléctricas y T&D

Inventario de los programas nacionales de DR de las empresas
eléctricas; anadlisis de los factores de éxito, elementos necesarios
para la escala y el rendimiento

Programas pilotos para probar elementos de diseino de
calentadores de agua y termostatos de zdcalo

Potencial de flexibilidad probado para bombas de calor de
velocidad variable, calentadores de agua y termostatos de zdcalo
Revision del riesgo de ciberseguridad

Desarrollo del alcance y el presupuesto para los préximos 4 aios
(actualmente en estudio por parte de los financiadores)

Final

Acerca de EULF

* Alcance del proyecto en

2 anos (2024-2025)

Objetivo: apoyar una
mayor disponibilidad y
valor de los recursos de
red flexibles mediante un
desarrollo acelerado del
mercado

Ejecutado por NEEA

Cofinanciado por
PacifiCorp y otras 9
empresas de servicios
publicos de la zona

34
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Miles de $
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Cartera de RD - Vision general para 2025

18
16
14 Lo Mas Destacado de
o 12
o 2025
s g * Reduccion de la capacidad global de
g . 26 MW (2024) a 17 MW (2025)
= . . o
= 4 debido a cambios estratégicos en la
2 - programacion (cancelacion de OTR y
0 - - del producto de 20 minutos; puesta
Wattsmart Controldela  Cool Keeper Wattsmart Wattsmart OTR
aplicacion para Control de la Carga Cool Keeper Wattsmart Wattsmart Drive OTR en marCha de nuevos progra maS).
Negocios DR de Distribucin Battery
o1 500 * Los precios del CIL disminuyeron
’ mucho mas que su capacidad debido
. a la reduccién de los precios de las
1,200 . .
nuevas matriculaciones
600
’ e Selanzaron tres nuevos programas, y
dos ya cuentan con clientes.
$0 — — l_ . Y
aplicacién para  Control de la Carga Cool Keeper Wattsmart Wattsmart Drive OTR CBRE NEEA
Negocios DR de Distribucion Battery EULF/FLEX

HW2024 W2025*

35*Los resultados de 2025 son preliminares. POWERING YOUR GREATNESS
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Prevision de la Cartera de DR - MW

90 ° Crecimiento 5 veces
mmm \Wattsmart Drive 80 mayor en 2028 que en
2025
B \Vattsmart Battery 70 7
§ 60 La refrigeracion
BEE Cool Keeper 9y — residencial sera el
% principal motor del
i Control de la Carga de Distribucion g 40 - crecimiento de la carga a
2 30 largo plazo
I \\Vattsmart Business DR 20
10
—Previsidon CEP 2025 0
2025* 2026 2027 2028

La capacidad
disponible deberia
superar la prevision
del CEP en 2026
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$14,000

$12,000

$10,000

Miles de $

$8,000

$6,000

$4,000

$2,000

$0
2025* 2026

*Los resultados de 2025 son preliminares.

2027

Prevision de |la Cartera de DR - Precio

2028

NEEA EULF/FLEX**
B CBRE
HOTR
B Wattsmart Drive
W Wattsmart Battery
M Cool Keeper
M Control de la Carga de Distribucion

M Wattsmart Business DR

O
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* La evaluacion periddica por terceros se
indica en las solicitudes del programa Sch
106

e El alcance incluira la evaluacion del diseno de
todos los programas y el rendimiento en
2026 de todos los programas disponibles
para los clientes durante al menos un ano.

e El borrador de la RFP se distribuira al
personal de la OPUC, al CBIAG y a los
miembros del TN-CBIAG para su revision
antes del lanzamiento.

Evaluacion del RFP

A,/

Calendario Preliminar

Enero
2026

112026

T2 2026

2027

Se distribuye el
borrador de la RFP para
obtener comentarios

Solicitud RFP

Contrato ejecutado

Evaluacion Publicada
2026
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Proxima Revision de Solicitudes

Titulo Tipo de Fecha Prevista  Accion de las Partes
Documento  de Distribucion Interesadas*™.

Cambios en el Programa Cambios en el Enero 2026 | Informativo. Comentarios si

Wattsmart Business DR - Programa 106 desea hacerlos

Finalizacion

Evaluacidon del RFP Documento del Enero 2026 | Borrador - por favor, reviselo
programa y coméntelo

Informe Anual 2025 Informe 31 de marzo de 2026 | Informativo. Comentarios si
(Presentacion) desea hacerlos

Cambios en el Programa de Cambios en el T1 2026 | Borrador - por favor, reviselo

Control de la Carga de Programa 106 y coméntelo

Distribucion

*Los comentarios de los interesados son bienvenidos en cualquier momento. PacifiCorp esta en mejores condiciones de responder a los
comentarios proporcionados mientras los documentos estan en borrador.

39 POWERING YOUR GREATNESS



Y
Diapositivas de Recursos

% PACIFICORP | vt ....



A,/

Respuesta a la Demanda Wattsmart Business (WSB DR)*.

*Anteriormente conocido como C&I| DR

3 formas de participacidn que responden a las necesidades especificas
de gestidon de la red y ofrecen flexibilidad a los clientes

* Todas las cargas son elegibles, los

Producto Gestion de Picos 7 Minutos Tiempo Real clientes eligen qué reducir

* El programa trabaja con los
clientes para desarrollar un
"Plan de Accion Energética".

DelEion 1-4 horas 15-30 minutos 5 minutos * Proporciona formacién,

Notificacion '
, . 4 horas 7 minutos ngu,no
Minima (Instantaneo)

Tipica . . , oy
supervision energetlca
- Solo en verano, .. .
-IIE-;:n?I:F),IZS; tardes entre 24/7/365 24/7/365 * Rendimiento medido en el
&l semana contador
Limites * |ncentivos basados en los
40 hours 20 actos, 60 horas 50 actos, 5 horas
(Anuales) resultados
Incentivos S30/kw S75/kw S85/kw
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Control de la Carga de Distribucion

000D&1NA .
“

ENERGY
o SRR
W= A .
Ll ||l e an

CUNNECTED

Desarrollo continuo desde el lanzamiento de 2023

* 431 dispositivos, 6.8 MW de capacidad disponible

Recurso de reduccién de picos

* Las bombas de distribucion se controlan mediante un interruptor
programable

* Disponible los dias habiles durante el verano

* Eventos de entre 1 y4 horas, en el periodo de la tarde y la noche

Estructura actualizada del programa 2025
* Notificacién con un minimo de 4 horas de antelacion

* Aumento del requisito de tamafio de la bomba del programa - 25
hp

* Los eventos se clasifican como obligatorios o voluntarios

e Incentivo - $35/kW, incentivo adicional - $45/kW
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Lanzado en agosto de 2025
Carga de Aire Acondicionado central y bomba de calor

Programa de larga duraciéon en UT, ahora ampliado a OR

* Economia de escala, disefio de programa probado

Proporcionamiento de recursos de respuesta rapida

* Eldespacho instantaneo cubre la necesidad inmediata
mientras otros recursos se ponen en marcha

* Eventos de contingencia

* Funciona 24/7 durante la temporada de refrigeracion

Minimo impacto en el confort

* Interrupciones de 5-30 minutos - promedio de 6 minutos

Incentivo = $30-S60 anuales

Cool Keeper

Ventajas en relacion con los
termostatos inteligentes

* Adecuado para las necesidades de

gestion de red de respuesta rapida

Capta mas carga por unidad, en
promedio

Comunicacion celular mas fiable que
WiFi, sin necesidad de WiFi

El programa puede controlar mejor
la elegibilidad

No se limita a la reduccion de la
carga maxima

No esta sujeto a los mandatos de
diseno de programas de OEM de
termostatos
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Cool Keeper - Estudio de Caso

Estudio de Caso: Autoridad de Vivienda del Condado de Jackson

Franklin Energy se reunidé en persona con la direccion para explicar el programa'y
responder a sus preguntas

HAJC identificd los emplazamientos con compatibilidad potencial (1 semana) y
Franklin Energy realizd evaluaciones en el lugar para confirmarlo (1 semana). Los
técnicos de Franklin Energy realizaron 271 instalaciones (3 semanas).

Todos los inquilinos fueron notificados antes de la revisidn del sitio a través de correos
electrénicos enviados por la direccion de HAJC, y se colocaron carteles en inglésy
espafnol. Losinquilinos de los sitios compatibles fueron notificados mediante una
carta colocada en sus puertas en espafiol e inglés 48 horas antes de la instalacion.

No fue necesario concertar citas y no se molesté a los inquilinos durante el proceso.

Los inquilinos fueron inscritos automaticamente en Cool Keeper. Antes de la
inscripcién, los inquilinos recibieron la comunicacion y las instrucciones sobre como
cancelar la inscripcion si lo desean.

HAJC recibid un incentivo Unico de $9,960 délares

Los inquilinos inscritos recibieron $6 de crédito en la factura de septiembre; recibiran
automaticamente $6 de crédito en la factura de mayo a septiembre de cada afio en
adelante ($30 anuales).

Los inquilinos experimentaron 98 incidencias, segun la fecha de instalacion.

En noviembre, 266 de 271 cuentas seguian inscritas (98%).
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Incentivos del Programa de Baterias Wattsmart

Incentivo de Inscripcidn

Incentivos Anuales

Ejemplo de incentivos para una bateria
de 5 kW

Oferta Inicial Anticipada y "Ampliada"

$150 por kW por adelantado durante el periodo de compromiso (4 afios)

La finalizacidn anticipada del programa requerird un reembolso
prorrateado del incentivo inicial.

$15 por kW durante el periodo de compromiso afios 2 - 4

S50 por kW después del cuarto afio

Incentivo de inscripcion: 5 kW x $150 x 4 afios = $3000
Incentivo anual 2 - 4 afios: 5 kW x S15 =S75
Incentivo anual a partir del quinto afio: 5 kW x $50 = $250

El incentivo de inscripcion inicial se ha mejorado para fomentar la
participacion. Ademas, dos sistemas de baterias son elegibles por hogar,
aumentando el potencial de incentivos por adelantado a $6000
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Wattsmart Drive

Programa de respuesta a la demanda de frecuencia

o Pausa de carga de vehiculos de hasta 5 minutos @
La orden se envia directamente al vehiculo, no al HYUNDAI
cargador —~— »
o Los eventos pueden incluir vehiculos de carga rapida ?@F TOYOTA

o Solo los vehiculos en el territorio de Pacific Power en Oregdn

recibiran la sefal del evento. @
El cliente recibira una compensaciéon de hasta $100 el

primer afio de afiliacion y de $50 cada ano siguiente. @ '
=5Lnmr

El cliente siempre puede optar por no participar \

Volkswagen ’

o Dos cancelaciones gratuitas

o Reduccién de $10 del incentivo por cancelacién adicional LAND~ @
<ROVER LEeEXXUIS
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Informe Bienal y Planificacidon para
2026
Segmento Informativo

%PACIFIC POWER.
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8

HB 2021

1) Define objetivos de reduccion de
gases de efecto invernadero para
los proveedores de electricidad
2) Ordena a las compaiiias
eléctricas que estudien como
maximizar los beneficios
adicionales para las comunidades
3) Los proveedores minoristas de
electricidad deben reducir las
emisiones de gases de efecto
invernadero asociadas a la
electricidad vendida a los
consumidores de Oregdn en un
100% para 2040

2021

—
—1

EINON

Plan de Energia
Limpia

PacifiCorp presentd su
primer Plan de Energia
Limpia basado en el Plan
de Recursos Integrados de
2023

2023

Historia del Informe Bienal

&

Informe Bienal
Inaugural

El Informe Bienal 2024 describe el
proceso que las partes interesadas,
los miembros del Grupo Asesory los

representantes de la comunidad

ayudaron a desarrollar
conjuntamente, asi como las
lecciones aprendidas que
condujeron a mejores practicas para
la participacion de las empresas de
servicios publicos con los miembros
de la comunidad y los CBIAG de
Oregoén

2024

—
—

EIRON

Plan de Energia
Limpia
PacifiCorp presentd su segundo
Plan de Energia Limpia
basdndose en el modelado y los
resultados presentados en el IRP
de 2025y presentando un plan
de accidn para el cumplimiento
de las normas de emisiones HB
2021, manteniendo al mismo
tiempo un sistema eléctrico
fiable y resistente

2025

\, /

“@

Informe
Bienal 2026

PacifiCorp presentara su
segundo Informe Bienalen el
Cuarto Trimestre de 2026

2026
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)
El Informe Bienal

La seccidon 6 de la ley HB 2021 (2)(a) solicita que la compaiiia eléctrica, con la consulta del CBIAG, presente un informe

bienal que evalue los Beneficios e Impactos Comunitarios de la compania eléctrica. El informe bienal debe incluir una
descripcion de lo siguiente:

A) Carga econdmica por el costo de la energia y desconexiones para clientes residenciales y desconexiones de pequefios clientes comerciales.

B) Oportunidades para aumentar la contratacion de empresas que sean propiedad de mujeres, veteranos o personas negras, indige nas o de color

C) Acciones dentro de las comunidades de justicia ambiental dentro del territorio de servicio de la compaiiia eléctrica, destinadas a mejorar la resistencia
durante condiciones adversas o facilitar las inversiones en el sistema de distribucion, incluidas las inversiones en instala ciones que generen electricidad no
emisora;

D) Distribucion de inversiones y mejoras en infraestructura o red en comunidades de justicia ambiental en el territorio de servicio de la compaiiia eléctrica,
incluidas inversiones en infraestructura o red que faciliten el cumplimiento por parte de la compaiiia eléctrica de los objeti vos de energia limpia
establecidos en la seccién 3 de esta Ley 2021.

E) Co-beneficios sociales, econdmicos o de justicia ambiental que resulten de las inversiones, contrato del cliente;

F) Experiencia del cliente, incluyendo una revision de las encuestas anuales de satisfaccion de cliente

G) Acciones para fomentar el compromiso de los clientes

H) Otros aspectos que determinen la compafiia eléctrica y los Grupos Asesores sobre Beneficios e Impactos Comunitarios de la compaiiia eléctrica
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https://olis.oregonlegislature.gov/liz/2021R1/Downloads/MeasureDocument/HB2021/Enrolled

Exploracion de los niveles de participacic')n'

Niveles de participacion en accion.

Niveles de Participacion Publica*

Informar

Nuestro papel es
mantenerlo informado,
escucharlo atentamente y
ser transparentes sobre
como sus puntos de vista
dan forma al trabajo.

Queremos compartir la
situacién actual y como se
usardn sus aportaciones.

Consultar

Su papel es cuestionar
nuestra forma de pensar,
no cargar con el peso de la
decision.

¢Qué consideraciones
deberiamos tener en
cuenta que podriamos
estar pasando por alto?

Involucrar

Trabajaremos con usted
para garantizar que sus
preocupaciones y
aspiraciones influyan en las
decisiones.

Le pediremos consejo e
innovacion.

¢Qué le parece este
enfoque?

Colaborar

Le informaremos de como
ha influido su aportacién
en el resultado.

Aqui es donde se
encuentra actualmente el
trabajo, y aqui es lo que
todavia estd abierto a la
influencia.

Empoderar

Su vision ayuda a afinar la
direccidn, incluso cuando la
decision no es definitiva
hoy.

Estos elementos reflejan
temas que escuchamos del
Grupo Asesor.

* Adaptado del Espectro de Participacion Publica de IAP2
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Comentarios y Actualizacion del Proceso é
para 2026

Basandose en los comentarios proporcionados por los Grupos Asesores
durante la presentacion del Informe Bienal inaugural, Pacific Power esta
trabajando para perfeccionar tanto el proceso como el contenido de los
futuros informes, incluyendo:

 Ampliar el periodo de comentarios para permitir una revision mas exhaustiva.

* Elaboracion de un resumen ejecutivo significativo que comunique claramente los puntos
clave y las contribuciones de los miembros del Grupo Asesor.

* Seguir honrando y centrando la experiencia del miembro en todo el proceso.

* Mejorar los circuitos de comentarios para mostrar de manera mas clara como las
sugerencias de los miembros contribuyen

* Ofrecer mas oportunidades para compartir perspectivas en todos los espacios del Grupo
Asesor.
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Preparando el Terreno | Informe Bienal 2026

El Informe Bienal funcionara como un complemento de comunicacion del Plan de
Energia Limpia de PacifiCorp. El Informe pretende:

e Centrar una lente de impacto comunitario de primera linea en todos los
programas y procesos de Pacific Power.

* Presentar las métricas del Indicador de Beneficio al Cliente (CBI) a un nivel
elevado, centrandose en la claridad y la relevancia.

c e Usar un formato de resumen visualmente accesible, que incluya pictogramas,

para apoyar una comunicacion de primera linea clara y eficaz.

* Incorporar un contexto cualitativo y perspectivas que reflejen las experiencias
vividas y los comentarios de las comunidades de primera linea, las organizaciones
comunitarias y las naciones indigenas.
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¢Qué es un Plan de Energia Limpia?

Los objetivos del Plan de Energia Limpia incluyen:

* Una estrategia con acciones especificas propuestas para cumplir los objetivos
de reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero de HB 2021;

* Medicién de los beneficios o impactos potenciales para las comunidades de los
recursos propuestos; y

* Analisis sobre cdmo PacifiCorp debe cumplir los requisitos a medida que avanza
hacia una energia 100% renovable y sin emisiones de carbono en Oregodn.

* Analizar las repercusiones operativas y financieras y los riesgos asociados al b % ey OREGON 2025
cumplimiento de la normativa durante las dos proximas décadas. : u

Clean Energy Plan

June 30, 2025

Plan de Recursos Integrados (IRP): EI CEP se basa en el IRP a largo plazo de
PacifiCorp, que identifica la cartera de recursos de menor costo y menor riesgo a
lo largo de 20 afios.

Plan de Accion: El CEP presenta un plan de accidn a corto plazo que identifica los
pasos que se daran en los proximos dos a cuatro afos para ofrecer recursos en la
cartera preferida por el CEP a los clientes de Oregdn e incluye acciones
concretas, entre las que se incluyen objetivos de contratacidon especificos como

la RFP a Pequefia Escala de Oregon de 2025 para recursos renovables a pequefia
escala. Plan de Energia Limpia de Oregon para 2025

PACIFIC POWER.
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https://www.pacificorp.com/energy/integrated-resource-plan.html
https://www.pacificpower.net/community/oregon-clean-energy-plan.html
https://www.pacificpower.net/community/oregon-clean-energy-plan.html
https://www.pacificorp.com/suppliers/rfps/2025-oregon-small-scale-renewable-rfp.html
https://www.pacificpower.net/content/dam/pcorp/documents/en/pacificpower/community/or-cep/2025_Oregon_Clean_Energy_Plan.pdf
https://www.pacificpower.net/content/dam/pcorp/documents/en/pacificpower/community/or-cep/2025_Oregon_Clean_Energy_Plan.pdf

Preparando el Terreno | Informe Bienal
2026

Presentar temas relevantes y categorias
del CBI a los Grupos Asesores

Explorar temas relevantes y categorias de CBI
con expertos en la materia y solicitar consultas
y comentarios.

Revisar las aportaciones del Grupo
03 Asesory consideraciones sobre el

proyecto de informe en los

compromisos de septiembre

04 Compartir el borrador escrito con los
Grupos Asesores para recibir
comentarios y opiniones

05 Presentar un informe a la OPUC
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2026

Participacion de los Grupos Asesores en  /

Consideraciones sobre la Planificacion para 2026

Documentacion y
Regulaciones
Reglamentarias

Por ejemplo:

* Planificacion de los Sistemas de
Distribucion (PSD)

* Plan de Energia Limpia (PEC)

\_

Actualizaciones
Programaticas y
Oportunidades de

Por ejemplo:

* Indicadores de Beneficio Comunitario
(CBls, por sus siglas en inglés)

* Programa de Descuento para Clientes de

/

Aportaciones y
Prioridades del CBIAG

Por ejemplo:

* Programas de Soluciones para
clientes

* Programas de Transporte y

Bajos Ingresos (LID)
e Marco Comunitario de Justicia /
Ambiental (EJ)

Vehiculos Eléctricos
\ *Derivado de Oct. Actividad de planificacién/
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Oportunidades de Participacion en Oregon para 2026

CBIAG Sesion Especial del CBIAG

*El Marco Comunitario de Justicia Ambiental (EJ) es una
herramienta usada para identificar a las comunidades que

., e . se enfrentan a mas retos que otras.
* Presentacidn de la Planificacion

del Sistema de Distribucién (DSP)

Primer Trimestre: e Actualizaciones del *Estos retos pueden incluir tensiones sociales y
— Representante de Asuntos econdmicas, problemas médicos, contaminacién, riesgos
15 de enero Indigenas climaticos e infraestructuras envejecida o inadecuadas.
27 de enero * Indicadores de Beneficios
19 de febrero Comunitario *El marco examina factores como los niveles de renta, los
Marzo 19 * Actualizaciones del Programa LID | resyltados médicos, la exposicion a la contaminacién, la

* Presentacion de Invitados: Energy

vulnerabilidad climatica y el acceso a infraestructuras
Trust of Oregon

«  Gestidn del Lado de la Demanda fia)bles. Al combinar esta inform.acién, permite identificar

*  Energia Renovable de Base dénde experimentan las comunidades los mayores
Comunitaria impactos combinados. Esto facilita ver donde se solapan los

* Plan de Recursos Integrados riesgos ambientales y los retos sociales, y como se

entrecruzan con herramientas como el Marco del Indicador

de Beneficio Comunitario (CBI) de PacifiCorp.
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Comentarios del Publico

%PACIFIC POWER.
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Clausu ra%

¢ Cual ha sido la principal conclusion de |a

conversacion de hoy?
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Proximos Pasos

%PACIFIC POWER.
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iMUCHAS GRACIAS POR FORMAR PARTE DE LA COMUNIDAD CBIAG!
AGRADECEMOS SINCERAMENTE EL APOYO, LA COLABORACION Y LAS

CONTRIBUCIONES, Y ESPERAMOS CONTINUAR TRABAJANDO JUNTOS EN

EL FUTURO.
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Calendario de Reuniones 2026 del Grupo Asesor de Beneficios e Impactos Comunitarios de Oregon

(Futuro)

Enlace de |a reunion de Zoom del CBIAG 2626,
ID de la Reunién: 83670154272 Q
Cddigo de Acceso: 262518 -

Fechas de reunidn propuestas:

15 de enero de 2026

27 de enero de 2026, Sesion Especial Conjunta del Grupo Asesor
Febrero de 2026 (No sesiodn)

19 de marzo de 2026

16 de abril de 2026

Mayo (Sesion Especial Conjunta Grupo Asesor Combinado)
18 de junio de 2026

16 de julio de 2026

Agosto de 2026 (No sesion)

17 de septiembre de 2026

15 de octubre de 2026

Noviembre de 2026 (No sesion)

17 de diciembre de 2026

N/

61 *Laagenday el calendario propuestos pueden estar sujetos a cambios.
**Los elementos resaltados en amarillo son nuevas actualizaciones.
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https://esource.zoom.us/j/83670154272?pwd=ASTRcqJLIwFvFf22qPkadmMhoUFB6x.1

N

Calendario del Grupo Asesor de Impactos y

Beneficios Comunitarios

PACIFIC POWER.

Sesion Especial del CBIAG: Plan de Energia

Limpia

15 de enero de 2026, 1:00 - 4:00 p.m.
ENLACE DE LA REUNION DE ZOOM DEL CBIAG

Cdodigo dela Contrasefa:
Reunidn:
83670154272 262518

Envie sus comentarios por correo electrénico a:
ORCBIAG @pacificorp.com

27 de enero de 2026, 1:00 - 4:00 p.m.
Sesion Especial Conjunta del Grupo Asesor

Inscribase hoy:
https://esource.zoom.us/meeting/register/zK8JvRIs
S6C90Tv3mgck2Q

Para mas informacion:
Estrategia de Compromiso Actualizada del Plan de
Energia Limpia de Oregdn
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https://edocs.puc.state.or.us/efdocs/HAH/um2225hah161643.pdf
https://edocs.puc.state.or.us/efdocs/HAH/um2225hah161643.pdf
mailto:ORCBIAG@pacificorp.com
https://esource.zoom.us/j/83670154272?pwd=ASTRcqJLIwFvFf22qPkadmMhoUFB6x.1

Grupo Asesor de Beneficios e Impactos %
Comunitarios
Encuesta Posterior a la Reunion
Enlace : https://forms.office.com/r/b5gRPgXAsg
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