
Seguridad durante la 
temporada de incendios
A medida que los incendios forestales se hacen más frecuentes e 
intensos en todo el Oeste, nuestra máxima prioridad es la seguridad  
de nuestros clientes y comunidades.

Esto es lo que estamos haciendo para ayudar a prevenir los incendios 
forestales, y lo que usted puede hacer para estar preparado.

Prevención de incendios forestales
Seguimos fortaleciendo nuestro sistema mediante la poda de árboles, cables cubiertos y 
tecnología avanzada para brindar energía fiable de forma segura en todas las estaciones. 
Colaboramos estrechamente con socios de seguridad pública, dirigentes locales y grupos 
de gestión forestal para hacer frente juntos a esta amenaza para la seguridad pública.

Otras medidas que estamos tomando son:

•  Retirar aún más plantas y árboles de nuestras líneas eléctricas y equipos. 

•  Garantizar que nuestros equipos de campo reciban formación sobre las mejores  
prácticas de prevención de incendios forestales.

• Instalar más estaciones climáticas para realizar un seguimiento preciso e hiperlocal  
 de las condiciones meteorológicas que podrían provocar un incendio forestal.

• Cortar la electricidad cuando sea necesario para evitar incendios forestales.

Qué estamos haciendo

Preparándose para necesidades médicas
Si usted o alguien de su hogar tiene una discapacidad o utiliza un dispositivo para su salud,  
seguridad o independencia que requiere electricidad, háganoslo saber llamando al 1-888-221-7070.

Puede recibir notificaciones adicionales durante los cortes de energía de Seguridad Pública. También debe 
asegurarse de tener un plan con su proveedor médico que incluya energía de reserva para sus necesidades.

Más información en PacificPower.net/Medical.

Manteniendo las comunidades seguras
Nuestros planes de mitigación de incendios forestales son exhaustivos y están diseñados para prevenirlos, 
pero como los incendios forestales pueden deberse a varias causas posibles, es importante que las 
comunidades estén preparadas. 

Algunas comunidades a las que prestamos servicio corren un mayor riesgo de sufrir incendios forestales 
graves y de rápida propagación. Podemos utilizar varias medidas para ayudar a prevenir los incendios 
forestales, incluyendo ajustes de seguridad mejorados en las líneas eléctricas y equipos, desenergizaciones 
de emergencia durante los incendios forestales activos, o cortes de energía de seguridad pública en áreas 
específicas.Estas medidas provocarán cortes de electricidad, pero pueden ser necesarias para proteger la 
seguridad de nuestras comunidades. Más información en PacificPower.net/Wildfire.



Si necesita hablar con un representante que hable español, llame al 1-888-225-2611.
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PRIMER PASO: Actualice su información de contacto con Pacific Power
• Llame al 1-888-221-7070 o visite PacificPower.net/Account para actualizar su información.

SEGUNDO PASO: Crear un espacio defendible
Del mismo modo que retiramos plantas y árboles de las líneas eléctricas, es importante  
que usted cree un espacio defendible alrededor de su propiedad:
• En todas las zonas alrededor de su casa, mantenga el paisaje despejado, con árboles y arbustos podados. 
 y toda la vegetación muerta despejada.

• En las zonas más próximas a su casa, utilice plantas de bajo crecimiento, como flores anuales, y mantenga el césped corto. 

•  Utilice y espacie las plantas resistentes al fuego más lejos de su casa para evitar que el fuego se propague.

•  Asegúrese de que los árboles estén podados con al menos 3 metros de separación de edificios y otros árboles.

•  Mantenga la leña y los depósitos de propano a más de 10 metros de su casa.

•  Cubra las rejillas de ventilación exteriores con alambre de malla metálica y mantenga despejados los canalones y las cubiertas.

•  Utilice materiales y diseños más resistentes al fuego para los proyectos de mejora del hogar.

PASO TRES: Actualice su plan de emergencia y sus suministros
Es importante estar preparado y tener un plan de emergencia en cualquier época del año. 
He aquí algunos elementos esenciales:

•  Asegúrese de tener un suministro de agua y alimentos de larga duración para dos o tres semanas  
para todas las personas y mascotas de su hogar.

•  Reúna una reserva de medicamentos esenciales.

•  Prepare un botiquín de emergencia con linternas, pilas nuevas, cargadores solares para teléfonos,  
material de primeros auxilios, documentos y números de teléfono esenciales y dinero en efectivo.

•  Designe un lugar de reunión de emergencia.

Esto es lo que puede hacer

La seguridad empieza en casa. Puede tomar medidas ahora 
para prepararse para emergencias, prevenir incendios 
forestales y salvaguardar su hogar y su familia.


